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App BAL.ON 

Informazioni sul trattamento dei dati personali (Informativa sulla  

privacy) 

 

1 Ambito di applicazione della presente Informativa sulla privacy  

La presente Informativa sulla privacy si applica al trattamento dei suoi dati personali nell'App BAL.ON 

Golf. 

 
Per "Dati personali" si intendono tutte le informazioni relative a una persona fisica identificata o identi-

ficabile. L'utente è identificabile come persona se, mediante tali informazioni, può essere identificato 

direttamente (ad esempio con il suo nome) o indirettamente (ad esempio con un indirizzo e-mail pseu-

donimo). 

Per "Trattamento" si intende qualsiasi operazione o insieme di operazioni eseguite su dati personali, 

con o senza mezzi automatizzati. 

2 Titolare del trattamento dei dati 

Il titolare del trattamento (di seguito anche "noi" o "ci") dei suoi dati personali trattati nella nostra App è: 

Benecke-Kaliko AG  

Beneckeallee 40  

30419 Hannover, Germania 

Email: contact@bal-on.golf  

3 Richieste in merito alla protezione dei dati 

Se ha domande sulla protezione dei dati o sulla sicurezza dei dati, può contattare il nostro responsabile 

della protezione dei dati scrivendo a Continental AG, Vahrenwalder Straße 9, 30165 Hannover, Germa-

nia, o via e-mail a dataprotection@conti.de.  

4 Finalità e basi giuridiche del trattamento dei suoi dati personali 

4.1 Elaborazione nella App 

Le finalità perseguite con il trattamento dei dati nella nostra applicazione sono illustrate di seguito.  

Tipo di dati Finalità del trattamento Base giuridica Periodo di conservazione 

previsto 

1. Registrazione 

dell'account utente 

Per utilizzare l'app 

BAL.ON è necessario 

creare un account 

cliente. Nel processo 

vengono elaborati i se-

guenti dati: 

▪ E-mail 

▪ Password 

▪ Utilizzo dell'App BAL.ON / 

valutazione individuale dei 

dati del Kit BAL.ON tra-

smessi all'App BAL.ON. 

▪ Migliorare i risultati della va-

lutazione. 

▪ Individualizzazione del pro-

filo e miglioramento dell'e-

sperienza dell'utente. 

▪ Su richiesta dell'interessato, 

trasmissione e valutazione 

da parte di un allenatore di 

Art. 6 (1) paragrafo 1 lett. b) 

GDPR (misure precontrat-

tuali, adempimenti contrat-

tuali)  

Conserviamo i dati di registra-

zione del suo account utente 

fino a quando non lo cancella o 

lo cancelliamo a causa di un'i-

nattività di oltre un anno e fino 

a quando non sussistano altri 

scopi di conservazione. 

mailto:contact@bal-on.golf
mailto:dataprotection@conti.de
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▪ ID utente 

Inoltre, è possibile for-

nire volontariamente i 

seguenti dati aggiun-

tivi: 

▪ Nome 

▪ Telefono 

▪ Compleanno 

▪ Dimensione della 

suola delle scarpe 

▪ Peso 

▪ Taglia 

▪ Mancino/de-

strorso 

▪ Handicap del golf 

▪ Informazioni rela-

tive all'oscillazione 

raccolte tramite 

l'App e il kit 

BAL.ON 

 

golf utilizzando l'App 

BAL.ON Academy 

2. Contatto Benecke-

Kaliko AG 

▪ Il suo messaggio 

▪ Nome 

▪ E-mail 

Può contattarci attra-

verso il nostro modulo 

di contatto. 

Per elaborare e, se necessario, 

eseguire la sua richiesta e per 

comunicare con lei tramite il mo-

dulo di contatto. 

Art. 6 (1) paragrafo 1 lett. a) 

GDPR (consenso) 

Può revocare il suo con-

senso in qualsiasi momento 

con effetto per il futuro.  

▪ Fino alla revoca della di-

chiarazione di consenso, 

altrimenti fino all'evasione 

definitiva della richiesta.  

Riteniamo che l'elabora-

zione sia stata completata 

quando le circostanze indi-

cano che la richiesta in 

questione è stata definiti-

vamente chiarita. 

▪ Se elaboriamo la sua ri-

chiesta e vi è un'altra base 

giuridica (ad esempio, l'a-

dempimento di un con-

tratto), possiamo conser-

vare i suoi dati per la du-

rata di quest'altra finalità. 

3. Newsletter 

▪ Il suo messaggio 

▪ Nome 

▪ E-mail 

È possibile registrarsi 

per iscriversi alla no-

stra newsletter e rice-

vere offerte interes-

santi e informazioni sui 

nostri prodotti. 

Invio di una newsletter pubbli-

cata a intervalli regolari (1 volta 

al mese) con notizie interessanti 

sui nostri prodotti, sugli eventi e 

sulla nostra azienda (novità sui 

prodotti ecc.). 

Art. 6 (1) paragrafo 1 lett. a) 

GDPR (consenso) 

Può revocare il vostro con-

senso in qualsiasi momento 

con effetto per il futuro. 

 

▪ Fino alla revoca della di-

chiarazione di consenso. 

 

4.2 Trasmissione dei dati ai fornitori di servizi 

Nell'ambito del trattamento dei dati di cui sopra, trasmettiamo i dati ai fornitori di servizi elencati di se-

guito: 

Fornitore di servizi Indirizzo 

Information Factory (IN-FAB) Ltd. Albersloher Weg 10c, 48155 Münster, Germania 
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Hafven GmbH & Co KG Kopernikusstr. 14, 30167 Hannover, Germania  

Amazon Web Services Germany GmbH Domagkstr. 28, 80807 Monaco, Germania 

ContiTech - Innovation, Business Development & 

Digital Solutions 

Hannoversche Str. 100, 21079 Amburgo, Germa-

nia 

CodeCraft Technologies Pvt Ltd No. 106, SSS Serene, 3rd Floor, 4th C Cross, 

Koramangala Industrial Layout, 5th Block, Ben-

galuru, Karnataka 560095, India 

Addepto Bukowińska 22A, 02-703 Varsavia, Polonia 

Dipartimento di Salute e Prestazioni Umane  

dell'Università Politecnico di Madrid 

c/ Rammiro de Maeztu 7, 28040 Madrid, Spagna 

 

I fornitori di servizi elaborano i suoi dati in qualità di nostri responsabili degli ordini sulla base del relativo 

accordo di elaborazione dei dati. Nel caso in cui i fornitori di servizi si trovino al di fuori dello Spazio 

Economico Europeo, il trasferimento avviene sulla base delle clausole contrattuali standard previste 

dalla Commissione UE e di ulteriori misure tecniche e organizzative per salvaguardare la sicurezza dei 

suoi dati. 

5 Utilizzo dei cookie nella App 

Nella nostra applicazione vengono utilizzati dei cookie. 

Un cookie è un piccolo file di dati che viene memorizzato sul vostro terminale. I cookie vengono utilizzati 

per analizzare l'interesse degli utenti e per rendere la nostra applicazione più facile da usare. In linea di 

principio, è possibile utilizzare l'applicazione anche senza cookie (salvo nella misura in cui siano neces-

sari). Tuttavia, se si desidera utilizzare l'intera gamma di funzioni della nostra applicazione nel modo più 

semplice possibile, è necessario accettare i cookie che consentono l'utilizzo di determinate funzioni o 

forniscono caratteristiche di comfort. Lo scopo dei cookie che utilizziamo è indicato nel seguente elenco. 

Salvo non si tratti di cookie tecnicamente necessari, chiediamo il consenso dell'utente prima di memo-

rizzare i cookie. È possibile disattivare ed eliminare i cookie tecnicamente non necessari in qualsiasi 

momento nelle impostazioni dell'applicazione.  

È possibile visualizzare e disattivare i cookie attualmente abilitati nelle impostazioni della nostra appli-

cazione. 

5.1 Cookie tecnicamente necessari 

I seguenti cookie sono tecnicamente necessari per fornire le seguenti funzioni principali dell'applica-

zione e non possono essere disattivati dall'utente: 

• Visualizzazione del contenuto dell'applicazione 

• Anonimizzazione degli indirizzi IP nei file di log 

• Stato del consenso dei cookie 

• Verifica e identificazione degli utenti 

• Accesso al frontend per le sotto pagine con restrizioni di accesso 



 
 

 Informativa sulla privacy 4 
Benecke-Kaliko AG  
Beneckeallee 40  
30419 Hannover, Germany 
A company of the Continental Group 

 
 

 

Si prega di consultare le Linee Guida sui Cookie e lo Strumento di Consenso per i Cookie dell'App per 

conoscere i cookie specifici tecnicamente necessari che vengono utilizzati. I cookie vengono visualizzati 

al primo avvio dell'App e, dopo la registrazione, possono essere controllati in qualsiasi momento dopo 

il login in Opzioni - Documenti - Cookie.   

La base giuridica per la memorizzazione del cookie è l’art. 122, comma 1, prima frase, del d.lgs. 30 

giugno 2003, n. 196 (Codice Privacy). La base giuridica per il trattamento dei dati personali basato sul 

cookie è l’art. 122, comma 1, seconda frase, del Codice Privacy. Il nostro legittimo interesse è quello di 

fornirle le funzioni della nostra applicazione. 

5.2 Cookie di analisi e performance  

Altri cookie, tecnicamente non necessari, vengono utilizzati per mettere a disposizione dell'utente alcune 

funzioni di comfort, per misurare le prestazioni dell'App e il comportamento degli utenti o per utilizzare 

servizi di terze parti. Tuttavia, questi non sono assolutamente necessari per l’utilizzo dell'App e devono 

quindi essere attivati autonomamente dall'utente nello Strumento di Consenso ai Cookie. Questo viene 

visualizzato all'avvio dell'App per la prima volta e dopo la registrazione può essere aperto in qualsiasi 

momento dopo il login in Opzioni - Documenti - Cookie.  La base giuridica per la memorizzazione di 

cookie non tecnicamente necessari è l’art. 122, comma 1, prima frase, del Codice Privacy. 

Per ulteriori informazioni sul trattamento dei dati in relazione ai singoli cookie, si prega di consultare le 

informazioni contenute nelle Linee Guida sui Cookie e nello Strumento per il Consenso ai Cookie. Questi 

vengono visualizzati al primo avvio dell'App e, dopo la registrazione, possono essere aperti in qualsiasi 

momento dopo il login in Opzioni - Documenti - Cookie. Inoltre, è possibile trovare informazioni supple-

mentari sui rispettivi servizi nella presente Informativa sulla privacy. 

6 Cancellazione dei dati personali 

I suoi dati personali saranno trattati fintanto che le finalità di trattamento specificate al punto 4 sussi-

stano. In aggiunta, esistono comunque ulteriori obblighi di conservazione o basi giuridiche che rendono 

necessario un trattamento più lungo. 

6.1 Termini legali di conservazione 

I suoi dati personali saranno conservati se esistono termini legali di conservazione, in particolare 

nell'ambito dei termini di conservazione ai sensi dell'articolo 147 del Codice Fiscale Tedesco (AO), che 

prevede un termine di conservazione di sei anni per le lettere commerciali e d'affari, comprese le e-mail, 

e di dieci anni per i documenti contabili (ad esempio le fatture), nonché nell'ambito dell'articolo 257 del 

Codice Commerciale Tedesco (HGB), che prevede un termine di conservazione corrispondente di sei 

o dieci anni. Base giuridica: Art. 6 (1) frase 1 lett. c) (obbligo di legge) e lett. f) (legittimo interesse) 

GDPR. 

6.2 Termini di prescrizione 

I suoi dati personali possono essere archiviati anche per conservare prove per l'esercizio di o la difesa 

da rivendicazioni di carattere legale in connessione ai termini di prescrizione. Ai sensi degli articoli 195 

e seguenti del Codice Civile Tedesco (BGB), tali termini di prescrizione possono arrivare fino a 30 anni, 

mentre il termine di prescrizione ordinario è di tre anni. Il termine di prescrizione ordinario inizia alla fine 

dell'anno in cui il credito è sorto e il creditore è venuto a conoscenza delle circostanze che hanno dato 

origine al credito e della persona del debitore o avrebbe dovuto venirne a conoscenza senza colpa 
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grave. Base giuridica: Art. 6 (1) frase 1 lett. f) GDPR (interesse legittimo: instaurazione, esercizio o 

difesa di o contro rivendicazioni legali).  

7 Destinatari dei dati 

I suoi dati personali potranno essere trasferiti alle seguenti categorie di destinatari: 

▪ Terze parti che forniscono i servizi concordati contrattualmente per nostro conto e ci supportano 

nella prestazione dei nostri servizi, ad esempio le società di trasporto; 

▪ Se si attiva questa funzione (a pagamento, se applicabile), i dati verranno trasmessi a un allenatore 

di golf della BAL.ON Academy a scopo di valutazione e coaching; 

▪ Società affiliate in conformità alle linee guida aziendali vincolanti; 

▪ Fornitori che ricevono i dati allo scopo di organizzare e fornire servizi (ad es. Trakken GmbH, Zir-

kusweg 1, 20359 Amburgo, Germania, come partner di implementazione); 

▪ Partner assicurativo di Benecke-Kaliko AG;  

▪ Autorità (ad esempio, autorità fiscali); 

▪ Avvocati e tribunali in caso di controversie legali. 

8 Necessità di fornire i propri dati personali 

In base alle nostre Termini di Utilizzo dell'App, lei è contrattualmente obbligato a fornire i dati personali 

richiesti per l'utente (sezioni 1 e 2 al numero 5.1 della presente Informativa sulla privacy) se desidera 

usufruire dei nostri servizi offerti nell'App.  

Se non fornisce i dati personali richiesti, non potremo stipulare un contratto né fornirle alcun servizio.  

Tuttavia, se non è necessario fornire i dati personali e lei non li fornisce, non saremo in grado di fornirle 

informazioni distinte o individuali (ad esempio, non saremo in grado di rispondere o elaborare eventuali 

richieste o reclami da lei inviati o di inviarle una newsletter). 

9 Trasferimento dei dati personali a paesi terzi 

I suoi dati personali vengono elaborati su server che rientrano nell'ambito di applicazione del GDPR 

(nell'UE / SEE). In linea di principio, non vi è trasferimento a paesi terzi, salvo non sia esplicitamente 

indicato diversamente nelle presenti informazioni sulla privacy. 

10 Firebase 

Nella nostra App utilizziamo i servizi Firebase descritti di seguito, forniti da Google Ireland Limited, Gor-

don House, Barrow Street, Dublino 4, Irlanda ("Google"). 

10.1 Dynamic Links 

Dynamic Links è un servizio di Google che consente di creare collegamenti profondi a un'applicazione. 

Ciò ci permette di portare l'utente in un'area specifica dell'applicazione tramite un link per visualizzare il 

contenuto direttamente nell'applicazione, passando informazioni all'applicazione stessa.  

Dynamic Links utilizza le specifiche del dispositivo e gli indirizzi IP su iOS per aprire le applicazioni 

appena installate su una specifica pagina o contesto. Le specifiche del dispositivo e gli indirizzi IP ven-

gono memorizzati solo temporaneamente per l'esecuzione del servizio. 

Utilizziamo i dati di questo servizio esclusivamente per fornire i contenuti dell'applicazione. 
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Base giuridica: Art. 6 (1) paragrafo 1 lett. f) GDPR (interesse legittimo: utilizzo corretto ed agevole di 

contenuti). 

10.2 Analisi per Firebase 

Google Analytics for Firebase è un servizio di Google che fornisce rapporti sugli eventi che ci aiutano a 

capire come gli utenti interagiscono con la nostra applicazione. Il servizio ci fornisce informazioni sull'u-

tilizzo dell'applicazione e sul coinvolgimento degli utenti e ci aiuta a capire il comportamento dei nostri 

utenti in modo da poter prendere decisioni consapevoli sul marketing dell'applicazione e sull'ottimizza-

zione delle prestazioni. 

Analytics for Firebase elabora le seguenti categorie di dati: 

• Numero di utenti e sessioni 

• Durata della sessione 

• Sistemi operativi 

• Modelli di dispositivi 

• Regione 

• Primo utilizzo 

• Esecuzioni dell‘App 

• Aggiornamenti dell'App 

• Acquisti con l‘App 

Le informazioni di cui sopra non saranno collegate al vostro account utente, pertanto non vi identifiche-

remo come utente con tali dati. 

Analytics for Firebase conserva alcuni dati associati agli ID pubblicitari (ad esempio, l'Identifier for Ad-

vertisers e l'Identifier for Vendors di Apple, l'Advertising ID di Android) per 60 giorni e conserva i rapporti 

aggregati senza scadenza automatica. La conservazione dei dati a livello di utente, comprese le con-

versioni, è impostata su un massimo di 2 mesi. Per tutti gli altri dati sugli eventi, il periodo di conserva-

zione è di 2 mesi. 

Utilizziamo questi dati esclusivamente per comprendere il comportamento della totalità dei nostri utenti 

in forma pseudonimizzata al fine di migliorare l'applicazione e i servizi correlati e altri vantaggi. 

In Analytics for Firebase, le interazioni dell'utente in qualità di visitatore con la nostra applicazione ven-

gono registrate principalmente tramite i cookie. Per ulteriori informazioni sui cookie, vedere il paragrafo 

5. 

La base giuridica per il trattamento dei vostri dati personali nell'ambito di Analytics for Firebase è il vostro 

consenso ai sensi dell'art. 6 (1) frase 1 lett. a) GDPR, che richiediamo nelle impostazioni.  

10.2.1 Revoca del consenso 

Può revocare il suo consenso al trattamento dei suoi dati personali nell'ambito di Google Analytics in 

qualsiasi momento e con effetto per il futuro disattivando Analytics for Firebase nelle impostazioni della 

nostra applicazione. 

10.2.2 Elaborazione del lavoro 

Abbiamo stipulato un accordo per l'elaborazione degli ordini con Google, che potete consultare qui: 

Condizioni di sicurezza e trattamento dei dati di Firebase. 

https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms?hl=en
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10.2.3 Ulteriori informazioni su Analytics 

Per ulteriori informazioni sulle modalità di gestione dei dati degli utenti da parte di Google Analytics, 

consultare l'informativa sulla privacy di Google Analytics.  

10.3 Trasferimento di dati personali a paesi terzi 

Secondo Google, i servizi Firebase vengono eseguiti sull'infrastruttura globale di Google. I vostri dati 

elaborati nell'ambito dei servizi Firebase possono essere trasferiti da Google anche in paesi terzi (paesi 

al di fuori dell'UE/SEE, ad esempio gli USA). In questi Paesi terzi, nonostante l'utilizzo di garanzie ade-

guate da parte delle piattaforme, potrebbe non essere garantito un livello di protezione adeguato e 

l'utente potrebbe non essere in grado di far valere i propri diritti di protezione dei dati ai sensi del GDPR 

o non potrebbe farlo nella stessa misura. Potrebbe esserci il rischio che i dati personali vengano utiliz-

zati da agenzie governative per altri scopi (ad esempio, da agenzie di sicurezza per la lotta al terrorismo) 

in forza di leggi o pratiche legali in paesi terzi. 

In caso di trasferimento dei dati a paesi terzi, Google utilizza le cosiddette Clausole Contrattuali Stan-

dard ("SCC"). Con tale contratto, Google si impegna a rispettare il livello di protezione dei dati garantito 

dal GDPR durante l'elaborazione in paesi terzi. Il contratto si basa su una decisione della Commissione 

UE, secondo la quale l'uso invariato delle SCC costituisce una garanzia adeguata per l'elaborazione dei 

dati nei paesi terzi. La relativa decisione della Commissione UE e l'SCC sono disponibili qui. 

Ciononostante, per quanto possibile, durante l'utilizzo dei servizi ci proponiamo di elaborare i dati in 

centri dati europei. 

10.4 Ulteriori informazioni su Firebase 

Per ulteriori informazioni sulla privacy e sulla sicurezza dei dati in Firebase, fare clic qui. 

11 Google Tag Manager 

In questa applicazione utilizziamo il Google Tag Manager fornito da Google Ireland Limited, società 

costituita e operante secondo le leggi irlandesi (numero di registrazione: 368047), Gordon House, Bar-

row Street, Dublino 4, Irlanda, "Google"). 

Google Tag Manager si limita a gestire e implementare i tag. Ciò significa che il Google Tag Manager 

non utilizza cookie e non raccoglie dati personali. I dati elaborati da Google Tag Manager non conten-

gono indirizzi IP degli utenti o identificatori specifici che possano essere associati a una persona speci-

fica. Oltre ai dati contenuti nei log delle richieste HTTP standard, che vengono tutti eliminati entro 14 

giorni dalla ricezione, Google Tag Manager non raccoglie, memorizza o condivide informazioni sui visi-

tatori di proprietà dei nostri clienti, compresi gli URL delle pagine visitate. 

Ulteriori informazioni su Google Tag Manager sono disponibili su https://www.google.com/analy-

tics/terms/tag-manager/ e https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=en.  

12 Login single sign-on (di prossima implementazione) 

Con "single sign-on" o "single sign-on logon o authentication" si intendono le procedure che consentono 

di accedere alla nostra applicazione utilizzando un account utente presso un fornitore di procedure sin-

gle sign-on (ad esempio, un social network). Il presupposto per l'autenticazione single sign-on è che 

l'utente sia registrato presso il rispettivo fornitore di single sign-on e che inserisca i dati di accesso 

richiesti nell'apposito modulo online, oppure che sia già registrato presso il fornitore di single sign-on e 

che confermi la registrazione single sign-on tramite un pulsante. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de%22%3ehttps://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?locale=de
https://firebase.google.com/support/privacy?hl=en
https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/
https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/
https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=en
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L'autenticazione avviene direttamente con il rispettivo fornitore di single sign-on. Nel corso di tale au-

tenticazione, riceviamo un ID utente con l'informazione che l'utente ha effettuato l'accesso con tale ID 

presso il rispettivo fornitore di single sign-on e un ID che non può essere utilizzato da noi per altri scopi 

(il cosiddetto "user handle"). La trasmissione di ulteriori dati a noi dipende esclusivamente dalla proce-

dura di single sign-on utilizzata, dalle modalità di rilascio dei dati selezionate durante l'autenticazione 

ed inoltre da quali dati ha rilasciato nelle impostazioni sulla privacy o di altro tipo dell'account utente 

presso il fornitore di single sign-on. A seconda del fornitore di single sign-on e della sua scelta, possono 

esservi diversi dati, di solito l'indirizzo e-mail e il nome utente. La password immessa nell'ambito della 

procedura di single sign-on con il fornitore di single sign-on non è visibile né memorizzata da noi. 

Facciamo presente che il fornitore di single sign-on può abbinare automaticamente i dati memorizzati 

da noi con il suo account utente, ma ciò non è sempre possibile o si verifica effettivamente. Se, ad 

esempio, il suo indirizzo e-mail cambia, dovrà modificarlo manualmente nel suo account utente presso 

di noi.  

La base giuridica per il trattamento dei suoi dati in caso di registrazione single sign-on è l'art. 6 (1) 

paragrafo 1 lett.f) GDPR. Il nostro legittimo interesse è quello di fornirle  facoltativamente, un modo più 

semplice per la registrazione e il login.  

Servizi utilizzati e fornitori di servizi: 

▪ Facebook Single Sign-On: Fornitore del servizio: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand 

Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublino 2, Irlanda.  Informativa sulla privacy: 

https://www.facebook.com/about/privacy;   

▪ Google Single Sign-On: Fornitore del servizio: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow 

Street, Dublino 4, Irlanda, Sito web: https://www.google.de; Informativa sulla privacy: https://po-

licies.google.com/privacy;  

▪ Apple Single-Sign-On: fornitore di servizi: Apple Inc. , Infinity Loop, Cupertino, CA 95014. In-

formazioni sulla privacy: https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/.  

13 Disposizioni relative  all'offerta online e del web hosting 

I dati e le informazioni vengono raccolti automaticamente dal sistema degli utenti dell'applicazione e 

memorizzati nei file di log del server. Questa memorizzazione include: 

▪ il sistema operativo, 

▪ data e ora della richiesta del server, 

▪ il numero di visite, 

▪ la durata dell‘accesso, 

▪ l'indirizzo IP degli utenti viene anonimizzato prima di essere memorizzato. 

La durata della memorizzazione degli indirizzi IP è di trenta (30) giorni. La base giuridica per il tratta-

mento è l'art. 6 (1) frase 1 lett. f) GDPR. L'interesse legittimo per l'elaborazione dell'indirizzo IP è quello 

di consentire la comunicazione tra il nostro server e il suo terminale, nonché di garantire la funzionalità 

generale della nostra applicazione al fine di monitorare gli attacchi ai nostri sistemi. L'elaborazione degli 

altri dati serve a creare statistiche. 

Servizi di hosting tramite un fornitore terzo 

Per l'hosting dei servizi necessari per l'applicazione ci avvaliamo di un fornitore terzo in qualità di inca-

ricato del trattamento dei dati. A tal fine abbiamo stipulato un accordo di trattamento dei dati con il 

fornitore di hosting. Ciò serve a tutelare i nostri interessi legittimi ai sensi dell'art. 6 (1) frase 1 lett. f) 

GDPR nella corretta prestazione dei nostri servizi. Tutti i dati raccolti nel corso dell'utilizzo di questa 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.google.de/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/
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applicazione, come descritto, saranno memorizzati sui server dell'incaricato del trattamento. L'elabora-

zione su altri server avviene solo del quadro qui illustrato. 

Il nostro provider di hosting è: 

Amazon Web Services Deutschland GmbH, Domagkstr. 28, 80807 Monaco, Germania. 

14 Diritti in relazione ai suoi dati personali 

Il GDPR le conferisce diversi diritti in relazione ai suoi dati personali, che le illustriamo brevemente di 

seguito.  

▪ Diritto all‘informazione 

Può richiedere informazioni sull'eventuale trattamento dei suoi dati personali. In tal caso, può richiedere 

ulteriori informazioni, in particolare sulle finalità del trattamento, sulle categorie di dati personali trattati, 

sui destinatari, sul periodo di conservazione o, se ciò non è possibile, sui criteri di determinazione del 

periodo, nonché ulteriori informazioni. 

Può richiedere una copia dei suoi dati personali, che le saranno forniti in caso di richiesta via e-mail in 

un formato elettronico comune, a condizione che ciò non pregiudichi i diritti o le libertà di altre persone. 

A tal fine, si prega di specificare esattamente i dati richiesti. 

▪ Diritto di rettifica 

Può richiedere immediatamente la correzione di dati personali errati che la riguardano e il completa-

mento di dati personali incompleti. 

▪ Diritto alla cancellazione 

Ha il diritto di richiedere la cancellazione dei suoi dati personali, in particolare se i dati non sono più 

necessari per le finalità per cui sono stati elaborati. I suoi dati saranno cancellati immediatamente, a 

meno che un'eccezione sia applicabile e i suoi dati possano continuare a essere conservati. È il caso, 

ad esempio, dell'obbligo di conservazione per motivi fiscali o derivanti dal diritto commerciale. In questo 

caso, l'elaborazione sarà limitata e avverrà solo per questo scopo. 

▪ Diritto di limitazione del trattamento 

Può richiedere la limitazione del trattamento dei suoi dati personali, in particolare se: 

­ lei contesta la loro accuratezza e i dati vengono verificati,  

­ il trattamento è illecito e lei si oppone alla cancellazione, 

­ i dati non sono più necessari, ma vi servono per l'affermazione, l'esercizio o la difesa di rivendica-

zioni di carattere legale, oppure  

­ lei si è opposto al trattamento. 

In caso di limitazione dell'accordo, i suoi dati personali potranno essere conservati in linea di principio 

e in particolare elaborati solo con il suo consenso o per l'affermazione o l'esercizio, nonché per la difesa 

da rivendicazioni di carattere legale. 

▪ Diritto alla portabilità dei dati 

Può richiedere di ricevere i dati personali che la riguardano e che ha fornito in un formato strutturato, 

comune e leggibile da una macchina, in modo da poterli trasferire a un altro responsabile del tratta-



 
 

 Informativa sulla privacy 10 
Benecke-Kaliko AG  
Beneckeallee 40  
30419 Hannover, Germany 
A company of the Continental Group 

 
 

mento. Lei ha inoltre il diritto di far trasferire questi dati direttamente a un altro responsabile del tratta-

mento. Tuttavia, il presupposto di questo diritto è che il trattamento dei suoi dati sia basato sul consenso, 

sull'attuazione di misure precontrattuali o sull'esecuzione di un contratto. 

▪ Diritto di opposizione 

Può opporsi al trattamento dei dati personali che la riguardano se il trattamento si basa su un interesse 

legittimo (art. 6 (1) frase 1 lett. f) GDPR). Il diritto di opposizione sussiste anche in caso di invio di 

pubblicità diretta (ad es. invio di newsletter), compresa la profilazione eventualmente alla stessa asso-

ciata. I dati non saranno più trattati, a meno che non vengano dimostrati motivi obbligatori per il tratta-

mento. 

▪ Revoca del consenso al trattamento dei dati  

Se ha acconsentito al trattamento dei suoi dati personali, può revocare tale consenso in qualsiasi mo-

mento. L'elaborazione che ha avuto luogo fino al momento della revoca rimane inalterata. 

▪ Rivendicazione dei propri diritti 

Se desidera esercitare i diritti sopra descritti, la preghiamo di contattarci in qualità di responsabile del 

trattamento (Paragrafo 2). 

▪ Diritto di presentare un reclamo a un'autorità di vigilanza 

Lei ha il diritto di presentare un reclamo a un'autorità competente per la protezione dei dati personali 

(Garante per la Protezione dei Dati Personali).  

In caso di domande o reclami, la invitiamo a contattarci direttamente (vedere il Paragrafo  2) - sicura-

mente il suo problema potrà essere risolto in modo soddisfacente. 

15 Modifiche alla presente Informativa sulla privacy 

La presente Informativa sulla privacy sarà periodicamente aggiornata; le modifiche o le aggiunte sa-

ranno pubblicate qui. Si consiglia pertanto di controllare regolarmente questa pagina. 

 

Grazie per aver letto questa Informativa sulla privacy. 

 

Stato: Giugno 2023 

 


